Beredskabsplan for Vandforsyning i
Nordfyns Kommune

April 2012
Opdateret marts 2016

nordfyns
kommune




BEREDSKABSPLAN FOR VANDFORSYNING I NORDFYNS KOMMUNE

Oktober 2011

1. INDLEDNING

1.1 BEREDSKABSSTAB

1.2 INDKALDELSE AF BEREDSKABSSTABEN

1.3 BEREDSKABSSTABENS OPGAVER

1.4 HVORNAR IVARKSATTES BEREDSKABSSTABENS ARBEJDE
1.5 HVORDAN IVARKSATTES BEREDSKABSSTABENS ARBEJDE
1.6 LOGBOG

1.7 TIEKLISTE I FORBINDELSE MED MODTAGELSE AF ALARM

2 ALARMERINGSPLAN

3 HANDLEPLANER

3.1 OVERSKRIDELSE AF MIKROBIOLOGISKE PARAMETRE — MINDRE FORURENING
3.2 OVERSKRIDELSE AF MIKROBIOLOGISKE PARAMETRE — TRUET FORSYNING
3.3 KRISE, HERUNDER TRUSLER/MISTANKE OM SABOTAGE ELLER TERROR

3.4 INFORMATION AF FORBRUGERE

3.5 PERMANENT NODFORBINDELSE

3.6 NODFORSYNING MED TANKE

3.7 NODFORSYNING MED MIDLERTIDIGE SLANGER

3.8 LANGEREVARENDE STROMSVIGT

3.9 GENETABLERING AF NORMAL FORSYNING

4 BILAG

4.1 PARADIGME FOR LOGBOG

4.2 LISTE OVER ALMENE VANDVARKER

4.3 LISTE OVER ANDRE RELEVANTE KONTAKTPERSONER
4.4 LISTE OVER BREVE, PRESSEMEDDELELSER MM.

4.4.1 KOGEANBEFALING

4.4.2 OPH@R AF KOGEANBEFALING

4.4.3 PRESSEMEDDELELSE OM KOGEANBEFALING

4.4.4 PRESSEMEDDELELSE OM OPH@R AF KOGEANBEFALING

4.5 LISTE OVER FOLSOMME FORBRUGER

W W N N NN =

10
12
13
14
15
16

17

18
19
20
21
22
24
25
26
27


file:///C:/Data/KMD/KMD.AQ.EdhSager/CM/REDIGER/d-0480_2012_40529.Sag_23000072010_319150231769366.Beredskabsplan_for_vandforsyningen_i_Nordfyns_Kommune___tilrettet_efter_politiets_anvisninger.634702491518354845.docx%23_Toc322420238

1. Indledning

Denne beredskabsplan gaelder for de almene vandforsyninger i Nordfyns Kommune. Planen er
en del af den overordnede beredskabsstyringsplan for Nordfyns Kommune. I planen skelnes
der mellem "Mindre forurening”, “Truet forsyning” og egentlige “Krisesituationer”.

Beredskabsplanen skal anvendes af beredskabet, Nordfyns Kommune, kommunernes almene
vandveerker, Sundhedsstyrelsen, politiet og andre involverede parter ved Igsning af
beredskabsmaessige opgaver i forbindelse med vandforsyning - ved savel varslede som
uvarslede situationer.

Nordfyns Kommune forudseetter, at de almene vandforsyninger selv udarbejder en
beredskabsplan med mere detaljerede og tekniske oplysninger om de enkelte vandvaerker.

Planen er udarbejdet iht. Beredskabsloven (lovbekendtggrelse nr. 660 af 10. juni 2009),
Miljgstyrelsens vejledning nr. 8, 2002 "“Planlaegning af beredskab for vandforsyning” samt
Beredskabsstyrelsens vejledning “Helhedsorienteret beredskabsplanlaegning - 2008”. Der er
desuden hentet inspiration fra Beredskabsstyrelsens publikation “Akutte
drikkevandsforureninger - en praktisk guide” og Miljgstyrelsens vejledning nr. 4 — 2005 om
handtering af overskridelser af de mikrobiologiske drikkevandsparametre.

1.1 Beredskabsstab

Beredskabsstaben aktiveres med henblik pd varetagelsen af koordinerende opgaver pa det
beredskabsmaessige omrade. I forbindelse med en beredskabssituation (“Truet forsyning” eller
"Krise") bestar beredskabsstaben af:

e Politiet (formand)

e Beredskabschefen eller stedfortraeder

e Reprasentant(er) fra Totalforsvarsregionen

e Repraesentant(er) fra Beredskabsstyrelsens regionale beredskabscenter.

e Sundhedsberedskabet i Region Syddanmark

e Sundhedsstyrelsen (Embedslagerne)

e En repraesentant for Nordfyns Kommune, Natur og Miljg. Udenfor normal arbejdstid
kontaktes Miljgvagten pa Fyn

e En repraesentant fra det/de bergrte vandvaerk(er)

e (@vrige interessenter ad hoc.

Rollefordeling:

Beredskabsstaben har det overordnede ansvar i en beredskabssituation, leder og koordinerer
indsatsen. (Ved "mindre forurening” er det dog vandveaerket, der leder indsatsgruppen - se
alarmeringsplan s. 4).

Det enkelte vandveaerks indsats ledes og koordineres af vandvaerkets repraesentant i
beredskabsgruppen. Vandvaerkets repraesentant skal ivaerksaette egentlige handlinger til
udbedring af skader s& som: reparationer, desinfektion, rensning og lignende, sa
vandforsyningen igen kan vende tilbage til ssedvanlig produktion.



Natur og Miljgs repraesentant fgrer tilsyn og vejleder om diverse forhold.

Embedslaegen vurderer sammen med beredskabsstaben forhold vedrgrende sundhedsrisiko og
radgiver om forholdsregler.

Beredskabsstaben udpeger en person, der er ansvarlig for information. Der henvises i gvrigt til
Nordfyns Kommunes overordnede beredskabsplan; kapitel 2: “"Handtering af informationer om
krisen”.

1.2 Indkaldelse af beredskabsstaben

Beredskabsstaben indkaldes efter beslutning truffet af politiet eller Nordfyns
Kommune/Beredskabet.

1.3 Beredskabsstabens opgaver

De opgaver beredskabsstaben vil blive stillet overfor er opgaver, der ikke kan lgses via den
enkelte vandforsynings egen beredskabsplan. Det vil typisk veere:
e Beskyttelse mod og afhjaelpning af skader pa vandveerker og ledningsnet.
e Beskyttelse af vandforsyningen mod kemiske, bakteriologiske eller radioaktive
forurening.
e Etablering af ngd-drikkevandsforsyning ved opstilling af transportable beholdere,
tankvogne eller ved udlaegning af midlertidige forbindelsesledninger til nabovandveerker
e Udstedelse af kogeanbefaling.

1.4 Hvorndr iveerkszettes beredskabsstabens arbejde

Beredskabsstabens arbejde ivaerksaettes, nar der sker haendelser, der kan kategoriseres under
"Truet forsyning” eller "Krise”. F.eks. nar der i prgver udtaget pd afgangen fra vandvaerket
findes:

e 1 eller flere E. coli/100 ml

e Mere end 20 coliforme bakterier/100 ml

e Et kimtal v. 37 °C pa mere end 50/ml og eller et kimtal v. 22 °C p& mere end 500/ml.

e Andre beredskabsmaessige situationer, hvor der er akut fare for borgernes sundhed.

(Se i gvrigt alarmeringsplan side 4)

Alarmeringsplanen viser desuden hvordan “Mindre forureninger” handteres.

1.5 Hvordan iveerksaettes beredskabsstabens arbejde

Alle informationer om krise eller tvivl/risiko herfor skal meddeles beredskabet. Alarmen tilgér
vagthavende indsatsleder, der kontakter beredskabschefen, eller stedfortraeder.
Beredskabschefen underretter og indkalder eventuelt resten af beredskabsstaben.

Beredskabschefen vurderer i samrad med beredskabsstaben om andre aktgrer skal indkaldes,
og hvilke af medlemmerne der i givet fald skal indkaldes.



1.6 Logbog

Der skal altid fgres logbog. Logbog fgres af alle involverede parter med praecise tidsangivelser
(dato og klokkeslzet).

Logbogen skal beskrive alle vandforsyningens og beredskabsstabens aktiviteter i relation til
den aktuelle haendelse. Formalet med logbogen er:

At kunne dokumentere forlgbet herunder hvorndr de enkelte henvendelser,
informationer og handlinger er forekommet og udfart.

At kunne rekonstruere forlgbet og indsamle viden om, hvad der eventuelt gik godt, og
hvad der kan forbedres, for at en lignende haendelse ikke skal gentage sig.

Grundlag for indberetningen til Beredskabsstyrelsen (erfaringsopsamling). Paradigme
for logbog fremgar af bilag 4.1 (kan helt eller delvist erstattes af edb/database
version).

1.7 Tjekliste i forbindelse med modtagelse af alarm

Hvorndr og hvordan blev meddelelse om unormal vandforsyning modtaget (via
analyse/forbruger/vandvaerk/embedslaege)?

Forureningens art (Lugt/farve/smag/bakteriel/manglende vand/kendt forureningskilde)

Geografisk omfang (P& vandvaerk/ledningsnettet/antal bergrte forbrugere (seerligt
fglsomme))

Tidshorisonten (Kan det forudsiges? Timer/dage/maneder)



2 ALARMERINGSPLAN

Henvendelse vedrgrende unormal vandforsyning

Vandforsyningens driftsvagt/administration
vurderer om der er tale om en

Driftsforstyrrelse Beredskabssituation
Mindre forurening Truet forsyning Krise
Mikrobiel forurening Mikrobiel forurening Terror
Vandvaerk: E. Coli <1/100 ml Vandvaerk: E. Coli >=1/100 ml Krig

Coliforme 1-20/100 ml Coliforme >20/100 ml Naturkatastrofer

Kim 37 °C 5-50/ml

Kim 22 °C 50-500/ml
Ledningsnet: E. Coli<1/100 ml

Coliforme 1-20/100 ml

Kim 37 °C 20-200/ml

Kim 22 °C 200-2000/ml

@vrige haendelser

Mindre overskridelse af graensevaerdier for
kemiske stoffer

Fare for underminering af veje og bygninger

Kim 37 °C >50/ml
Kim 22 °C >500/ml

Ledningsnet: E. Coli >=1/100 ml
Coliforme >20/100 ml
Kim 37 °C >200/ml
Kim 22 °C >2000/ml

@vrige haendelser

Stgrre sygdomsudbrud

Darlig lugt, smag eller udseende
Tegn pa indbrud/haervaerk
Tilbagelgb fra virksomheder

Svigt af vandforsyning i lengere tid
Uheld med kemikalietransporter o.l.

Atomar eller kemisk udslip

@vrige haendelser

Sygdomstilfaelde / Epidemier

Alvorlige tegn pa indbrud / haerveerk

Stgrre eller boringsnaere uheld med kemikalietransporter
o.l.

Fzelles indsats ledes af vandvaerket
og
anmeldes til kommunen (64 82 81
04) eller til Miljpvagten uden for
alm. arbejdstid (112)

Der henvises til handleplaner og de enkelte
vandvaerkers beredskabsplaner

Vandveerket skal altid inddrage Natur og Miljg
ved mikrobiologisk forurening og ved
overskridelse af graensevaerdierne for kemiske
stoffer.

Feaelles indsats ledes af Beredskabsstaben
Ved mikrobiologisk forurening ledes indsatsen af Vandvarket efter
aftale med Beredskabet.
Anmeldelse via 112

Den lokale Beredskabsstab vurderer det
videre forlgb af indsatsen. Der nedsattes
en ad hoc gruppe (Den lokale
krisestyringsstab). Den lokale
Beredskabsstab leder indsats.

Eksempler:
- Behov for kogeanbefaling.

- Stgrre sygdomsudbrud

- Forurening af ledningsnet der giver

generel darlig lugt og smag.

- Alarm for truende ydre pavirkning —
f.eks. uheld med kemikalietransport i
omradet.

Der henvises til handleplaner og de
enkelte vandvaerkers beredskabsplaner.

Den lokale Beredskabsstab leder
indsatsen ifglge kommunens bered-
skabsplan. Der nedsaettes en ad hoc
gruppe. (Den lokale krisestyringsstab)

Der henvises til handleplaner og de
enkelte vandvaerkers beredskabsplaner.




3 Handleplaner

Oversigt over handleplaner:

Handleplan 1 — Overskridelse af mikrobiologiske parametre — mindre forurening
Handleplan 2 — Overskridelse af mikrobiologiske parametre — truet forsyning
Handleplan 3 — Krise, herunder trusler/mistanker om sabotage eller terror
Handleplan 4 — Information af forbrugere

Handleplan 5 — Permanent ngdforbindelse

Handleplan 6 — Ngdforsyning med tanke

Handleplan 7 — Ngdforsyning med midlertidige slanger

Handleplan 8 — Laengerevarende strgmsvigt

Handleplan 9 — Genetablering af normal forsyning



Handleplan 1

3.1 Overskridelse af mikrobiologiske parametre — mindre forurening

1. Hvornar benyttes handleplan 1

Benyttes ved overskridelse af de mikrobiologiske parametre indenfor fglgende intervaller:

Coliforme bakterier: 1-20 pr. 100 ml.

Kimtal v. 37 °C: 5-50 pr. ml. (afgang vandvaerk)
Kimtal v. 37 °C: 20-200 pr. ml. (ledningsnettet)
Kimtal v. 22 °C: 50-500 pr. ml. (afgang vandvaerk)
Kimtal v. 22 °C: 200-2000 pr. ml. (ledningsnettet)
2. Logbog

Logbog opstartes.

3. Ansvarlig

Vandvarket og kommunen er ansvarlig for at ivaerksaette opgaven.

4. Hvad skal iveerksaettes

Natur og Miljg skal orienteres. Natur og Miljg vurderer i hvert tilfzelde om
Embedslzegeinstitutionen skal kontaktes for at drgfte situationen.

Der skal udtages en ny vandprgve til opfglgende analyse.

Afhaengigt af analyseresultaterne:
e kan der fortsaettes med normal forsyning, eller
e der skal udtages prover pa strategisk udvalgte steder for at finde kilden til
forureningen, og der fgres tilsyn pa vandvaerket eller
o fortseettes jf. handleplan 2

5. Hvordan iveerkseettes

Vandvaerket kontakter tilsynsmyndigheden og bestiller opfglgende analyser hos akkrediteret
laboratorium. Prgverne skal udtages hurtigst muligt (inden for 3 dage).

Der skal foretages en teknisk gennemgang af vandvaerk, boringer mv., hvis opfglgende
analyser ikke er tilfredsstillende.

6. Tidsplan

Forventes startet den dag resultatet fra 1. prgve foreligger.




Handleplan 2

3.2 Overskridelse af mikrobiologiske parametre — Truet forsyning

1. Hvorndr benyttes handleplan 2

Benyttes ved overskridelser af de mikrobiologiske parametre indenfor fglgende intervaller:

E. Coli: En eller flere pr. 100 ml
Coliforme bakterier: > 20 pr. ml.

Kimtal v. 37 °C: > 50 pr. ml. (afgang vandveerk)
Kimtal v. 37 °C: > 200 pr. ml. (ledningsnettet)
Kimtal v. 22 °C: > 500 pr. ml. (afgang vandvaerk)
Kimtal v. 22 °C: > 2000 pr. ml. (ledningsnettet)

Kan ligeledes benyttes ved tilbagelgb fra virksomheder — uheld med olie- og
kemikalietransport - svigt af vandforsyningen i laengere tid.

2. Logbog

Logbog opstartes.

3. Ansvarlig

Vandvaerket er ansvarlig for at iveerksaette opgaven efter aftale/pabud med beredskabsstaben
eller Natur og Milja.

4. Hvad skal iveerkseettes

Ved mikrobiologisk forurening udsteder Nordfyns Kommune kogeanbefaling pa baggrund af
embedslagens vurdering.

Alle bergrte forbrugere informeres, jf. handleplan 4.
Der udfgres teknisk tilsyn og kildesporing.

Forureningen afgraenses, hvis muligt. Evt. kontakt til lokalt laegehus: Kan symptomerne
knyttes til et bestemt omrade?

Der udtages opfglgende prgver.

Det vurderes om der skal etableres ngdforsyning.

5. Hvordan iveerksaettes

Vandveerket kontakter i dialog med tilsynsmyndigheden, beredskabsstaben.

Vandveaerket bestiller opfglgende prgver hos akkrediteret laboratorium. Prgverne skal udtages
straks (indenfor 24-48 timer).

Beredskabsstaben eller eventuelt Natur og Miljg koordinerer arbejdet.

Der foretages en teknisk gennemgang af vandveerk, boringer samt kildesporing.




6. Hvor findes materiel

Se handleplan 5,6, 7 og 8

7. Tidsplan

Forventes startet straks nar resultatet fra 1. prgve foreligger.




Handleplan 3

3.3 Krise, herunder trusler/mistanke om sabotage eller terror

1. Hvorndr benyttes handleplan 3

Handleplanen tages i brug, nar der er begrundet mistanke om sabotage eller terror, og nar
der er sygdomstilfeelde/epidemier.

2. Logbog

Logbog opstartes.

3. Ansvarlig

Beredskabsstaben er ansvarlig for at ivaerksaette opgaven.

4. Hvad skal iveerkseettes

Det aktuelle vandveerk lukkes eller bergrte boringer tages ud af drift.
Beredskabsstaben vurderer om bergrte omrader skal varsles. I sa fald varsler politiet.

Ledningsnettet udskylles og relevante tapsteder 8bnes, s& omfanget af forureningen
begraenses mest muligt.

Bergrte forbrugere informeres.

N&r situationen er afsluttet og der er opnaet normale tilstande, udsendes information.

5. Hvordan iveerksaettes

Truslen vurderes og tiltag pa det aktuelle vandvaerk ivaerksaettes i henhold til vandveerkets
beredskabsplan.

Vagthavende indsatsleder etablerer samarbejde med politiet, og sgrger for at direkte bergrte
bliver varslet.

Beredskabsstaben vurderer om det er ngdvendigt at etablere alternativ vandforsyning i
henhold til Handleplan 4, 6 og 7.

6. Hvor findes materiel

Udfyldes efter der er opsamlet erfaring.

7. Tidsplan

Forventes udfgrt hurtigst muligt.




Handleplan 4

3.4 Information af forbrugere

1. Hvorndr benyttes handleplan 4

Handleplanen benyttes, nar den ansvarlige for information vurderer, at en
forureningshaendelse eller gvrige haendelser har eller vil fa vaesentlig betydning for
forbrugerne.

Ved driftsforstyrrelser og mindre forurening, jf. handleplan 1, er der normalt ikke behov for
information.

2. Logbog

Logbog opstartes

3. Ansvarlig

Beredskabsstaben er ansvarlig for planlaagning af al information.

Beredskabsstaben udpeger én person der udtaler sig til pressen - Teknisk Direktgr
underrettes.

@vrig information udarbejdes af beredskabsstaben og Teknisk Direktar, Teknik og Miljg Udvalg
og Borgmesteren underrettes.

Ved driftsforstyrrelser, jf. handleplan 1, hvor beredskabsstaben ikke er indkaldt, er Teknik og
Miljg ansvarlig for den interne information og vandvaerket er ansvarlig for informationen af
forbrugerne.

4. Hvad skal iveerkseettes

I hvert enkelt tilfaelde vurderes, hvordan forbrugerne mest hensigtsmaessigt informeres.
F.eks. via sms alarm eller informationen kan udsendes som skriftlig information til samtlige
bergrte forbrugere. Beredskabet eller Natur og Miljg kan vaere behjalpelig med udarbejdelse
af informationsmaterialet.

Der udsendes pressemeddelelse.

Der informeres pa Nordfyns Kommunes og vandveerkets hjemmeside.

Evt. varsling med hgjtalervogne - politiet udfgrer.

Kontakt radio- og tv-stationer s informationen hurtigt nar ud til alle bergrte.

Na&r situationen er afsluttet og der er opndet normale tilstande, udsendes information. Jf.
handleplan 9.
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5. Hvordan iveerkseettes

Hvis informationen sker som skriftlig information foranlediger beredskabsstaben eller Natur og
Miljg, at skriftlig information husstandsomdeles. Omdelingen forestas af vandvaerket.

Skriftlig information om situationens ophgr husstandsomdeles.

6. Hvor findes materiel

Nordfyns Kommune

7. Tidsplan

Der informeres Igbende (dagligt) af den udpegede ansvarlige - og husk at intet nyt ogsa er
vigtig information.
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Handleplan 5

3.5 Permanent ngdforbindelse

1. Hvorndr benyttes handleplan 5

Benyttes ved behov for ngdforsyning, hvor der er etableret permanent ngdforbindelse.

2. Logbog

Logbog opstartes.

3. Ansvarlig

Beredskabsstaben er ansvarlig for at ivaerksaette opgaven.

Vagthavende fra de aktuelle vandvaerker forestar abningen.

4. Hvad skal iveerksaettes

Der udskylles inden ngdforbindelsen anvendes.

5. Hvordan iveerksaettes

Vagthavende fra de aktuelle vandveerker skyller og abner ngdforbindelsen.

Jf. vandveerkernes beredskabsplan.

6. Hvor findes materiel

Aktuelle vandveerker.

7. Tidsplan

Forventes udfgrt hurtigst muligt.
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Handleplan 6

3.6 Ngdforsyning med tanke

1. Hvorndr benyttes handleplan 6

Planen benyttes, ndr beredskabsstaben vurderer, at der skal ske alternativ
drikkevandsforsyning.

Det bgr inddrages i overvejelsen af brug af ngdforsyning med tankvogne, at der er stor
bakteriel forureningsrisici forbundet med aftapning af vand til private beholdere. Hvis denne
risici overstiger den konstaterede forurening bgr man ikke anvende ngdforsyning med
tankvogne.

2. Logbog

Logbog opstartes.

3. Ansvarlig

Beredskabsstaben er ansvarlig for at ivaerkszette opgaven. Vagthavende indsatsleder er
ansvarlig for brug af tankvogne.

4. Hvad skal iveerksaettes

Tankene placeres pa centrale steder efter ordre fra beredskabsstaben.
Vandet skiftes efter behov afhaengig af temperatur og opholdstid.
Beholderne efterfyldes med tankvogne.

Der skal etableres vagt ved aftapningsstedet til kontrol og vejledning. Beredskabsstaben
kontakter politiet vedr. vagtordning.

Borgerne medbringer selv dunke til pafyldning. Borgerne anbefales evt. at koge vandet fgr
drikkebrug og til husholdning.

Bergrte borgere informeres.

5. Hvordan iveerkseettes

Beredskabsstaben kontakter vagthavende indsatsleder, som koordinerer ngdforsyningen i
samarbejde med den aktuelle vandforsyning.

6. Hvor findes materiel

Beredskab Fyn.

7. Tidsplan

Indsatsen skal vaere etableret hurtigst muligt.
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Handleplan 7

3.7 Ngdforsyning med midlertidige slanger

1. Hvorndr benyttes handleplan 7

Benyttes ved behov for laengerevarende ngdforsyning, hvor det er muligt at forsyne via
slanger. Beredskabsstaben vurderer behovet. Kan almindeligvis ikke bruges til
drikkevandsforsyning til mennesker.

2. Logbog

Logbog opstartes.

3. Ansvarlig

Beredskabsstaben er ansvarlig for at ivaerksaette opgaven.

Vagthavende indsatsleder er ansvarlig for udlaegningen i samarbejde med den aktuelle
vandforsyning.

4. Hvad skal iveerkseaettes

a. Udlagning af slanger
b. Beredskabsstyrelsen ved leengere straekninger
c. Udpumpningstrykniveau - mobilt trykforggeranlaeg

Bergrte forbrugere informeres, hvis beredskabsstaben vurderer at det er ngdvendigt.

5. Hvordan iveerksaettes

Beredskabsstaben kontakter vagthavende indsatsleder, som forestdr udleegning af
brandslanger i samarbejde med vagthavende fra den aktuelle vandforsyning.

6. Hvor findes materiel

Brandslanger findes hos Beredskab Fyn.
Brandslanger findes endvidere hos Beredskabsstyrelsen Sydjylland, Haderslev.

7. Tidsplan

Forventes udfgrt hurtigst muligt.
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Handleplan 8

3.8 Laengerevarende strgmsvigt

1. Hvornar benyttes handleplan 8

Planen benyttes i tilfaelde hvor strgmsvigtet er af et omfang, hvor de tilstraekkelige
beholderreserver ikke er tilstraekkelige til fortsat forsyning eller hvor vandvaerkets
udpumpning er pumpestyret.

2. Logbog

Logbog opstartes.

3. Ansvarlig

Beredskabsstaben er ansvarlig for at ivaerksaette opgaven.

4. Hvad skal iveerkseaettes

Der opsaettes et mobilt ngdstremsanlaeg, hvis det aktuelle vandvaerk ikke har et
ngdstrgmsanlaeg.

Hvis streamsvigtet bergrer flere vandvaerker udarbejder krisestaben en prioritetsliste over
hvilke vandvaerker der skal have ngdstramsforsyning. Om ngdvendigt oprettes der
ngdvandforsyning til de gvrige vandvaerker.

Ngdforsyning til egendomme med husdyrhold.

Bergrte forbrugere informeres.

5. Hvordan iveerksaettes

Vagthavende indsatsleder koordinerer etableringen af ngdstremsforsyningen i samarbejde
med det aktuelle vandvaerk.

6. Hvor findes materiel

Kommunen har et mobilt anleeg. Alternativt ma vandveerket leje et.

7. Tidsplan

Der skal etableres ngdforsyning hurtigst muligt.
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Handleplan 9

3.9 Genetablering af normal forsyning

1. Hvorndr benyttes handleplan 9

N&r der efter en forureningshaendelse igen er genetableret drikkevand, der overholder
gaeldende kvalitetskrav.

2. Logbog

Logbog f@gres og afsluttes.

3. Ansvarlig

Vandveaerket er ansvarlig for at sikre at der genetableres normal forsyning.

4. Hvad skal iveerkseettes

Det ramte omrade skylles og desinficeres eventuelt efter samrad med embedslaegen. Herefter
udtages nye prgver til dokumentation for at vandet er rent.

Der udsendes orientering til de bergrte borgere om, at der kan genetableres normal forsyning.

Der foretages en hyppigere kontrol af vandkvaliteten i en efterfglgende periode, efter aftale
med Natur og Miljg.

5. Tidsplan

Hurtigst muligt.
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4 Bilag

Oversigt over bilag:

Bilag 1 — Paradigme for logbog
Bilag 2 — Liste over almene vandvaerker
Bilag 3 — Liste over andre relevante kontaktpersoner

Bilag 4 — Paradigmer for brev, pressemeddelelser mm.

Bilag 5 — Liste over fglsomme forbrugere
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4.1

Paradigme for logbog

Dato

Klokken

Initialer

Handling

18




4.2 Liste over almene vandvarker

En opdateret liste er at finde p& kommunens hjemmeside, ligeledes ligger der en opdateret
liste pa bordet af sagsbehandleren for vandforsyning.

Fglgende vandvaerker, der er beliggende uden for Nordfyns Kommune, forsyner enkelte
ejendomme i kommunen:

Magtenbglle — Kelstrup Vandvaerk

Andebglle Vandveerk

Fglgende vandvaerker, der er beliggende inden for Nordfyns Kommune, forsyner enkelte
ejendomme der er beliggende i andre kommuner. Opstar der “truet forsyning” eller "krise” ved
fglgende vandveerker orienterer Nordfyns Kommunen nabokommunen.

Holse-Ore Vandvaerk >Middelfart Kommune

Mejlskov og Omegn Vandvaerk - Middelfart Kommune

Skovsgarde og Omegn Vandveerk > Middelfart Kommune

Trgstrup og Omegns Vandvaerk - Odense Kommune

Sgndersg Vandvaerk > Odense Kommune

Lundevaerket - VandCenter Syd - Odense Kommune
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4.3 Liste over andre relevante kontaktpersoner

Navn Adresse Postnr., By Telefon Mobil/e-mail

Vagthavende indsatsleder 20 63 0891

Fyns Politi 114

Embedsleegerne Syddanmark Nytorv 2, 1. sal 6000 Kolding 72 22 79 50 | Dggnvagt 70 22 02 69
sesyd@sst.dk

Beredskabsstyrelsen Sydjylland Vilstrupvej 55 6100 Haderslev 735274 00

Alarmcentral 112

Nordfyns Kommune, Teknik, Erhverv Radhuspladsen 2 5450 Otterup 64 82 81 00

og Kultur

Beredskabschef Beredskab Fyn 65 51 18 00 | Chefvagten

Janna Nicolaisen 64 82 81 08 | jan@nordfynskommune.dk

Nordfyns Kommune, @stergade 23 5400 Bogense kommunikation@

Kommunikationsafdelingen nordfynskommune.dk

TV2 Fyn Olfert Fishers Vej 31 | 5220 Odense S@ | 63 15 60 00 | redaktionen@tv2fyn.dk

P4 Fyn 63 1577 00 | fyn@dr.dk

Radio Voice 33 37 66 66

Lokalradio 'Radio Nordfyn’ Adelgade 119 B 5400 Bogense 33 12 58 88 | radio942@mail.dk

Fgdevarestyrelsen 72 27 60 00 | Fgdevarevagten 70 23 58 88

Levering af tankbil til drikkevand, Arla 72 22 34 69

76 22 34 45
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4.4 Liste over breve, pressemeddelelser mm.

Alle skabeloner ligger i KMD sag.

Ul WNRE

. Kogeanbefaling, forslag

. Ophgr af kogeanbefaling, forslag

. Pressemeddelelse om kogeanbefaling, forslag

. Pressemeddelelse om ophgr af kogeanbefaling, forslag

. P&bud til vandvaerket om orientering om kogeanbefaling (ligger kun i KMD sag)
. Brev til vandvaerk om opfglgende analyser (ligger kun i KMD sag)
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441 Kogeanbefaling

NN. NN. 20xx

Meget vigtig meddelelse fra NN Vandvaerk

Bakteriologisk forurening

Vandvaerket har modtaget en analyse af en vandprgve udtaget pa vandvaerket som led i den
rutinemaessige kontrol. Analysen viser, at de tilladte vaerdier for bakterier i drikkevand er
overskredet. Der er pavist NN coliforme bakterier pr. 100 ml - NN kimtal pr. ml ved 22 °C -
NN kimtal pr. ml ved 37 °C.

Nordfyns Kommune, Teknik og Miljg har drgftet vandkvaliteten med Embedslagerne
Syddanmark. Embedslagen udtalte, at det kan vaere forbundet med sundhedsfare at bruge
vandet til drikkevand og til husholdning uden at koge det fgrst.

Vandvaerket giver meddelelse nar kogeanbefalingen ophaeves.

Kogeanbefaling

Ved kogning forstas at vandet opvarmes til 100 °C i 2 minutter. Vandet skal sdledes spilkoge,
hvorved de fleste mikroorganismer inaktiveres/draebes bortset fra enkelte virus og sporer. Det
er vigtigt, at bade temperatur (spilkogning) og tid overholdes.

En effektiv kogning kan ske ved brug af en almindelig kedel eller gryde. Ved brug af elkedel
gives en portion vand 2 opkog med 2-5 minutters mellemrum. Vand i kaffe- og temaskiner
opnar sjeeldent en temperatur pd 100 °C i 2 minutter. Varmt vand fra disse maskiner er derfor
ikke brugbart.

Herunder fglger en liste over, hvornar vandet skal koges og hvornar det kan bruges som det
er.

Madlavning:
e Til drikkevandsbrug (inklusiv kaffe, te, saft m.m.), skal vandet altid koges.
o Grgnsager og frugt, der skal spises ra, skal inden skylles i afkglet kogt vand.
e Kartofler, grgnsager, spagetti m.v. skal koges mindst 2 minutter.

Personlig hygiejne:
e Tandbgrstning skal foregd med kogt vand.
e N&r der vaskes haender inden madlavning, vaskes de i afkglet kogt vand.
e Vandet kan bruges til bruse- og karbad, blot man er opmaerksom pa at vandet ikke ma
komme i munden.

Opvask, tgjvask og renggring:
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e Opvaskemaskine kan bruges, hvis der ved slutskyl opnas en temperatur pa mindst 80
°C.

e Ved opvask i handen skal vandet koges fgrst, fordi der kan ske smitte, fra de
opvaskede genstande og haenderne.

e Kgkkenborde, - kgleskabe og lighende overflader der kommer i kontakt med madvarer,
renggres i kogt vand. Renggringskluden laegges til vask efter brug.

e Tojvask i vaskemaskine skal ske ved en temperatur pa mindst 60 °C.

e Renggring pa overflader, der ikke kommer i kontakt med madvarer kan, foregd som
normalt.

Husdyr:
e Husdyr, som er vant til at faerdes udendgrs, kan drikke vandet uden det er kogt fa@rst.

Vanding:
e Grgnsager, der spises ra, ma ikke vandes med det forurenede vand.
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4.4.2 Ophgr af kogeanbefaling

NN Vandvaerk
NN. NN. 20xx

Meget vigtig meddelelse fra NN Vandvaerk
Ophgr af kogeanbefaling

Vandvaerket har modtaget nye analyser af vandprgver udtaget pd vandvaerket og
ledningsnettet. Analyserne viser, enten (at der ikke lzengere er coliforme bakterier i vandet)
eller (at kimtallene er meget lave: NN kimtal pr. ml ved 22 °C - NN kimtal pr. ml ved 37 °C).

Nordfyns Kommune, Teknik og Miljg har drgftet vandkvaliteten med Embedslagerne
Syddanmark. P& grundlag af de nye analyseresultater udtalte Embedslaegen, at det ikke
laengere er ngdvendigt at koge vandet fgr det anvendes til drikkevand og i husholdningen.

I ejendomme, hvor der har veeret et meget lavt forbrug eller maske slet intet forbrug, kan der
stadig std ikke helt rent vand i vandrgrene. Det anbefales derfor at skylles husets
vandinstallationer grundigt igennem f@r vandet bruges uden kogning.

222¢
¢ ‘ SSS

Afblaesning af kogeanbefaling - lad vandet Igbe i 10 minutter inden det drikkes.
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4.4.3 Pressemeddelelse om kogeanbefaling

Otterup, den NN. NN. 20xx
Pressemeddelelse
Forbrugere der far vand fra NN Vandveerk anbefales at koge deres vand

Ved rutinemaessig kontrol med vandet fra NN Vandveerk er der konstateret NN coliforme
bakterier pr. 100 ml = NN kimtal pr. ml ved 22 °C - NN kimtal pr. ml ved 37 °C.

Nordfyns Kommune, Teknik og Miljg har drgftet vandkvaliteten med Embedslagerne
Syddanmark. Embedslaegen udtalte, at det kan vaere forbundet med sundhedsrisiko at bruge
vandet til drikkevand og til husholdningen uden at koge det fgrst. P& baggrund heraf har
Nordfyns Kommune i dag givet NN Vandvaerk pabud om at orientere vandvaerkets forbrugere
om vandets kvalitet straks. Vandvaerket er i gang med at uddele Igbesedler til samtlige
forbrugere med anbefaling af, at forbrugerne koger vandet fgr det anvendes til drikkevand og i
husholdningen.

Der er pa nuveaerende tidspunkt ikke nogen forklaring pa forureningen. Nye vandprgver vil
snarest muligt blive udtaget pd vandvaerket og ledningsnettet for at fa konstateret
forureningskilden og forureningens omfang.

Beredskabschefen er informeret, og han vil vaere i stand til at fa en tankvogn med rent vand
frem meget hurtigt, hvis det matte vise sig ngdvendigt.

Hvis du vil vide mere, er du velkommen til at kontakte [sagsbehandlernavn] pa tIf. 64 82 xx xx
eller e-mail xx@nordfynskommune.dk.

Der vil blive givet meddelelse ndr kogeanbefalingen ophaves.
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4.4.4 Pressemeddelelse om ophgr af kogeanbefaling

Otterup, den NN. NN. 20xx
Pressemeddelelse

Forbrugere pa NN Vandveerk kan atter drikke vandet uden at koge det forst

Forbrugerne pa NN Vandveerk kan igen bruge vandet uden at koge det farst. NNNdag
for/eftermiddag fik Nordfyns Kommune, Teknik og Miljg besked fra laboratoriet om, at
analyserne af de vandprgver, der blev udtaget nnndag ikke laengere indeholder coliforme
bakterier - for hgjt kimtal.

Kommunens medarbejder NN kontaktede Embedslaagerne Syddanmark, som pa baggrund af
de nye analyser ikke laengere anbefaler, at vandet koges inden det bruges i husholdningen og

til drikkevand.

Kommunen og vandveerket vil nu arbejde videre med at opspore, hvordan forureningen kunne
ske.

Hvis du vil vide mere er du velkommen til at kontakte [sagsbehandler] pa tIf. 64 82 xx xx eller
e-mail xx@nordfynskommune.dk.
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4.5

Liste over fglsomme forbruger

Det er vandvaerkets ansvar at informere forbrugerne og dermed vide hvor de fglsomme forbrugere er
placeret. Dagplejere og ambulant dialyse patienter er dog undtaget. Det er kommunen der har adresse
oplysninger om dagplejere og OUH der ved hvor dialyse patienterne bor. Det er kommunen der tager
kontakt til disse grupper. Kommunen tager ligeledes kontakt til fédevarestyrelsen vedrgrende
fedevarevirksomheder.

Dagplejere (adresseliste kan hentes i KMD Dagplejemodulet ved Pladsanvisningen og
Dagplejekontoret, Otterup Radhus)

Dialyse kontoret: Indenfor abningstid 65 41 38 22, udenfor abningstid 65 41 34 32 eller 65 41 34 33
Levnedsmiddelproducerende virksomheder, herunder maelkeproducenter (se evt.
www.findsmiley.dk eller kontakt Fgdevarestyrelsen 72 27 69 00 eller 70 23 58 88 uden for
abningstid)

Skoler

Bgrne- og handicapinstitutioner

Plejehjem/aeldrecentre

Hospitaler

Praktiserende lzeger og tandlaeger

Bgrnetandpleje

Stgrre kantiner, restauranter, feriecentre, campingpladser m.v.

Forsvarets institutioner

Frisgrer
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